
上越妙高駅を利用した旅行商品造成促進事業 アンケート 

 
・本アンケート用紙を記入して、実績報告書に添付して提出してください 
・申請書に旅行出発日を複数記載した場合は、出発日毎にアンケートをご記入ください。 
 （例：出発日が３日分記載した場合、３枚ご記入ください） 
・本アンケートは、旅行会社ご担当者もしくは添乗員が記入してください。 
 
【参加されたお客様について】 
① 参加されたお客様の年齢層でツアー中に見受けられたものに○をつけてください。（複数回答可） 
 １ 70 歳以上 ２ 50 歳台～60 歳台 ３ 30 歳台～40 歳台 ４ 20 歳台～30 歳台 ５ 20 歳未満 
② お客様の参加形態でツアー中に見受けられたものに○をつけてください。（複数回答可） 
 １ 1 人旅 ２ 夫婦 ３ 親子 ４ 友人同士 ５ その他（        ） 
【立ち寄り先について】 
① 今回立ち寄った食事処もしくは土産物施設のお客様の反応はいかがでしたか？   
 １ 大変良かった ２ 良かった ３ どちらでもない ４あまり良くなかった ５ 良くなかった 
② 添乗員さんの目線で、今回立ち寄った食事処もしくは土産物施設はいかがでしたか？ 

１ 大変良かった ２ 良かった ３ どちらでもない ４あまり良くなかった ５ 良くなかった 
※上記①、②で特記事項がありましたら下記欄に記入してください。 

（地域全体で今後の参考にさせていただきたいと考えていますので、ご記入にご協力願います） 

 
 
 
 
【本事業について】 
 ① 事務手続きはいかがでしたか？ 

１ 特に問題なし ２ もう少し簡素化してほしい（具体的に：                ） 
② 助成金の額はいかがですか？ 

 １ 特に問題なし ２ 少し少ない ３ 少なすぎる 
（２、３の方は具体的な金額がありましたら記入してください：        ） 
③ 次年度以降もこのような制度があれば利用しますか？ 
 １ 利用する ２ 利用しない（下記に該当する理由に○をつけてください） 
 
 
 
④ 今回立ち寄った施設と送客契約をしていますか？  

※差し支えの無い範囲で結構ですが、今後の参考のためご記入にご協力ください。 
１ 通年でしている ２ 単発でしている ３ していない  
※２、３の方は、下記に該当する理由に○をつけてください 
  
 
 

ご協力ありがとうございました。 

（例）ご飯がおいしかった／品ぞろえが少なかった／送客契約がない／ハード面関係等 
 
 

Ⅰ 手続きが複雑 Ⅱ 助成額が少ない Ⅲ 立ち寄り先 
Ⅳ 上越妙高駅利用を減らす Ⅴ その他（          ） 

Ⅰ 送客実績が少ない Ⅱ 手数料が少ない Ⅲ ハード面が物足りない 
Ⅳ 先方に契約する意思があまりない  Ⅴ その他（          ） 


