
「＃上越もよう」運用ポリシー 
  

上越市観光交流推進課（以下「当課」とします。）が Instagramのアカウント「上越忠義隊けんけ

んず」（以下、当アカウントとします。）を活用して行うハッシュタグ“＃上越もよう”の取組につ

いて、以下の内容をお読みいただき、同意の上、投稿いただきますようお願いします。 

 ハッシュタグ“＃上越もよう”を付けて投稿された場合には、本ポリシーに同意したものとみな

します。 

 万が一同意いただけない場合は、ハッシュタグをつけての投稿を中止してください。 

 

１ 目的 

 ・情報発信の一つの手段として Instagramを活用し、まちなみや自然、歴史、食などの上越市の 

魅力を発信する。 

 

２ 注意事項 

 ・投稿された写真・動画については観光宣伝等の目的のため、引用投稿（リポスト等）するほか、

二次利用等に使用させていただく場合があります。 

 ・人物が映った写真を投稿する場合は、必ず被写体となる方の了承を得てから投稿してください。 

・被写体に投稿者以外の第三者の知的財産権が含まれる場合は、必ず投稿前に権利者から承諾を

得てから投稿してください。 

 ・未成年の方は保護者の同意を得た上で投稿してください。 

 ・投稿者は投稿データ（写真・動画など）について自らが投稿することについての適法な権利を

有していることおよび投稿データが第三者の一切の権利を侵害していないことについて上越

市に対し表明し、保証するものとします。 

 

３ 禁止事項 

  投稿にあたり、下記に該当する内容の投稿を禁止します。 

 ① 公の秩序または善良な風俗に反する内容 

② 当アカウントの運用目的と著しくかけ離れている内容 

③ 市や第三者を誹謗・中傷し、名誉や信用を傷つける内容 

④ 市を含んだ他者になりすますなど、虚偽や事実と異なる内容 

⑤ 政治や選挙、宗教活動またはこれらに類似する内容 

⑥ 法律・法令等に違反している、または違反する恐れがある内容 

⑦ わいせつな内容を含む不適切な内容 

⑧ 広告・宣伝・勧誘・営業活動、その他営利を目的とした内容 

⑨ 市や第三者の著作権、肖像権、その他知的財産権を侵害する内容 

⑩ インスタグラムの利用規約に反する内容 

⑪ その他、当課が不適切と判断した内容 
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４ 知的財産権 

 ・当アカウントで掲載している個々の情報（文章、写真等）に関する知的財産権は当課ある 

いは当課以外の原著作者等に帰属します。 

 ・当アカウントの内容について、「私的使用のための複製」や「引用」など著作権法上認められ 

た場合を除き、無断で複製・転用することはできません。 

 

５ 個人情報 

当課での個人情報の収集・利用・管理について、上越市個人情報保護条例に基づき、次のとお

り適切に取り扱います。 

・個人情報とは当アカウントを通じて当課が提供を受けた住所、氏名、電話番号、Email アドレ

ス等、特定の個人を識別できる情報をいいます。 

 ・当アカウントを通じて当課が個人情報を収集する際は、ユーザーの意思による情報の提供を原

則とします。個人情報の収集にあたっては、その利用目的を特定し、明示いたします。個人情

報の収集は特定された利用目的を達成するために必要な範囲内で利用します。 

 ・提供いただいた個人情報は、あらかじめ明示した利用目的の範囲内で利用いたします。個人情

報は、本人の同意がある場合など上越市個人情報保護条例で定める一定の場合を除き、明示し

た利用目的以外で利用・提供することはありません。 

 ・収集しました個人情報については、当課が厳重に管理し、漏えい、不正流用、改ざん等の防止

に適切な対策を講じます。利用目的に関し保存の必要のなくなった個人情報については、確実

に、かつ、速やかに消去します。 

 

６ 免責事項 

 ・当アカウントは細心の注意を払って運営していますが、提供する情報、プログラム各種サービ

ス、その他当アカウントに関するすべての事項について、その完全性、正確性、安全性、有用

性などについていかなる保証もするものではありません。  

・当課は、利用者が当アカウントの情報を用いて行う一切の行為について、いかなる責任も負い

ません。 

 ・当課は、「＃上越もよう」を付けた投稿により、投稿者に生じた一切のトラブル・損害（直接・

間接を問いません）などについて、いかなる責任も負いません。 

 ・当課は、利用者が当アカウントの掲載情報を利用したことにより、利用者または第三者が被っ

た損害について、いかなる場合でも一切の責任を負いません。 

 ・当課は、利用者により投稿されたコメント等について一切の責任を負いません。 

 ・当課は、上記の他、当アカウントに関する事項に起因または関連して生じたいかなる損害につ

いて、一切の責任を負いません。 

 ・当課は、当運用ポリシーを、予告なく変更する場合があります。 

 

 

 

以上 


